Proposition de communication :

Place de la recherche participante dans le projet de
Développement Professionnel Continu (DPC) du CHU de
Rouen.

Nous présenterons la place et la fonction de la recherche participante dans le projet de
Développement Professionnel Continu du CHU de Rouen en articulant celle-ci autour des
4 questions posées :

1. Quelle méthodologie ?

2. Qui sont les acteurs concernés ?

3. Que produisent les RAC ?

4. Comment et en quoi les RAC font évoluer la construction des savoirs ?

Contexte : Le cadre reglementaire relatif a la formation continue des professionnels de
santé a été modifié par voie de décrets en décembre 2011. Ces professionnels ont
désormais non seulement un droit a la formation mais une obligation reglementaire de
participer a des programmes de développement professionnel continu (DPC).

Cette nouvelle donne modifie les offres de professionnalisation et questionne la
stratégie pédagogique a développer.

Nos réflexions nous ont conduit a articuler les programmes de développement
professionnel continu autour de trois axes: la formation, 'analyse des pratiques et la
recherche. Nous avons choisis la recherche-action collaborative, que nous qualifions de
recherche participante, la considérant comme une approche prospective qui cherche a
produire de la connaissance et de l'innovation dans les pratiques professionnelles
favorisant un apprentissage transformateur. (Duchesne & Leurebourg, 2012)

Cette communication cherche a présenter la réflexion qui a conduit a ce choix au regard
d’expérience de RAC déja réalisées.

Acteurs concernés : les RAC mises en ceuvre, et a venir, concernent les professionnels
de santé: sages-femmes, infirmiers spécialisés, infirmiers, aides-soignants, cadres de
santé, cadres de santé formateurs exergcant au CHU de Rouen et dans la région Haute
Normandie.

Buts : Nous cherchons notamment a créer un changement de position par I'action et non
seulement par la réflexion.

Nos objectifs sont donc de trois ordres :

1. Modifier le positionnement des professionnels de santé pour qu’ils puissent se
considérer comme contributeur a la production de savoirs

2. Produire des changements dans les pratiques professionnelles des soignants au
bénéfice des personnes soignées

3. Participer (plan sociologique) a la reconnaissance des diverses professions
présentes dans les groupes de recherche



Méthodologie : Nous mettons en ceuvre une démarche de recherche accompagnée, qui
va de I'élaboration de I'objet de recherche a la communication des résultats en passant
'élaboration et la mise en ceuvre d’un protocole de recherche. L’objet de la recherche,
tout comme le type de recherche (qualitative, quantitative etc) n’est pas défini a I'avance
par le chercheur mais élaboré conjointement avec les membres du groupe. Il s’agit d'une
démarche de recherche a la fois appliquée (a I'action et a partir de 'action), impliquée et
engagée (dans 'action et pour I'action). (Paillé, 2004)

Cette démarche suppose '’engagement de chaque membre du groupe et une clarification
sur les fonctions principales du médiateur. Une méthode a été définie pour constituer les
groupes de recherche et I'engagement de chacun.

Effets produits: Cette décentration des questions d’acteurs pour aller vers des
questions d’intelligibilité produit des effets sur les participants aux groupes de
recherche. En tant que professionnel dans l'exercice de leurs fonctions et dans
I'institution concernée.

Les effets produits sur le plan institutionnel créent parfois des résistances (que nous
illustrerons) parfois des synergies, des changements dans les pratiques (exemples).

Nous présenterons:

* La spécificité de la méthodologie employée en la différenciant des autres
approches : notamment en quoi la démarche de recherche peut étre qualifiée de
participante.

* Les différents acteurs concernés et les rouages institutionnels en présence

* Lesrésultats attendus et produits par la démarche

* Laportée de la démarche dans la production de savoirs

Nous prendrons appui sur 4 exemples de RAC mises en ceuvre, 'une passée, une autre
momentanément stoppée et 2 autres en cours.

Il s’agit d’'une communication conjointe de :

* Caroline Durier, chef de projet du CHU de Rouen, qui présentera le projet de DPC
dans lequel s’integre une nouvelle approche par la recherche-action
collaborative

* Marcel Plenchette, praticien chercheur, qui présentera la démarche de recherche
utilisée dans ce contexte et dans deux autres. Cette approche comparative
permettra de faire apparaitre la logique de la démarche, les modalités, les
fonctions du médiateur, les difficultés rencontrées, les limites et la portée de la
démarche.



Intervenants :
Caroline Durier

Mastére Spécialisé en management et direction de projets (Ecole Centrale de Paris),
Directrice du Département des Sciences Maieutiques de la faculté de médecine de Rouen.

Marcel Plenchette

Psychologue, praticien chercheur, Master Européen de Recherche en formation des
adultes, Doctorant en sciences de I’éducation. Directement impliqué dans le
développement de recherches participantes.
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