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L’année 2020, une année qui

s’annonce difficile, voir

épouvantable. Une pandémie

effroyable, rapide et dangereuse

dévaste le monde et crée un

déséquilibre aussi surprenant qu’

inattendus. avec un rythme de

propagation effrayant.

INTRODUCTION

Face à tout cela

d’énormes efforts ont été

déployés et chaque

composante de cette

grande Société peut en

témoigner, mais qu’en

est-il du regard de

l’autre ?



Pour répondre à
cette question,
nous avons traité
les axes suivants:

INTRODUCTION

Le profil des migrants en Tunisie avec un
axé sur ceux et celles en situation
d’irrégularité, par ce qu’ils-elles sont les
plus vulnérables

les mesures de prévention et de prise en
charge et la specificité d’assiter les migrants

Résultat d’une enquête auprès des migrants
afin de lire leurs façon de voir ces
assistances
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10 profils d’immigrés



Profil des immigrés en Tunisie1

Situation socio-économique 

sécurisée face à la pandémie

Situation socio-économique non 

sécurisée face à la pandémie

- Les immigrés en 
situation régulière.

- Réfugié
- Le/La demandeur.euse

d’Asile
- Les travailleurs migrants
- Les travailleurs 

indépendants

- Les immigrés en situation 
irrégulière

- Résident étranger en 
Tunisie

- Les travailleurs immigrés
- Les immigrés actif occupé
- Immigré en chômage
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Les mesures de prévention

prises par le gouvernement

principalement sont:

La fermeture des frontières

[13/03/2020 – 27/06/2020]

Le confinement général

[19/03/2020 – 04/05/2020]

Le couvre-feu renouvelé à

plusieurs reprises jusqu’en Avril

2021

Le maintien d’une protection

aux frontières (l’Obligation du pass

vaccinal ou d’un test PCR négatif

Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid
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Ces mesures, ont permis de retarder la propagation du virus,

qui reste encore méconnu en cette période

Mais 

Ces mesures ont fait basculer plusieurs groupes d’ individus à

la case du dessous du seuil de la pauvreté, tout en pesant

lourdement sur le budget de l’Etat

Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid
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- Les artisans Tunisiens (Les
petits artisans)

- Les Tunisiens qui travaillent
et qui ne sont pas déclarés

- Les Tunisiens employés dans
les travaux domestiques

- Les immigrés en situation
irrégulière

Budget de l’Etatindividus

- Taux de pauvreté très
élevé (les nouveaux
pauvres du Covid):
+475.000

- Taux de chômage 18,4%
(Trimestre 3/2021)

- Dépenses
supplémentaires pour
affronter la pandémie

Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid
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Les mesures de prise en charge

Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2

les structures 

gouvernementaux

les Organisations 

internationales

les organisations non 

gouvernementales 

(ONGs)

conjointes



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les structures gouvernementaux

Ministère de la santé

- L’acquisition de matériel d’essai et fournitures pour les

laboratoires, ce qui a permis d’assurer des campagnes de

test rapide en grande masse.

- La distribution de produits d’hygiéne (les gels alcoolisés et

les masques)



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les structures gouvernementaux

Ministère des affaires sociales

- La publication de guide d’orientation et de communication.

- Des campagnes de contrôle et de sensibilisation à travers

l’Institut de la sécurité et de sécurité au travail (ISST)

- Les allocations et les transferts monétaires transféré aux

familles nécessiteuse et celles à revenu limité et aussi aux

artisans qui était déficitaire à cause de la pandemie.



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les structures gouvernementaux

Ministère des affaires sociales

- La publication de guide d’orientation et de communication.

- Des campagnes de contrôle et de sensibilisation à travers

l’Institut de la sécurité et de sécurité au travail (ISST)

- Les allocations et les transferts monétaires transféré aux

familles nécessiteuse et celles à revenu limité et aussi aux

artisans qui était déficitaire à cause de la pandemie.



Ministère de la justice

- A travers les assistances aux victimes de la traite des

personnes orientés principalement vers les victimes de

nationalité étrangère.

Et, on note qu’elle a assuré des actions sur terrains avec la
société civile, ministère de la défense nationale, ministère de
l’interieur, ministère de l’éductaion dont la distribution de
produits d’hygiéne, des produits alimentaires, des vêtements
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Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les organisations non gouvernementales 

(ONGs)

- L’UTSS (Union Tunisienne de solidarité sociale), qui travaille 

sur le concept de solidarité et d’entraide et réalise des 

programmes sociaux et d’auto-développement au profit des 

personnes en situation de vulnérabilité, ils sont répartis sur 

les 24 gouvernorats de la Tunisie. 

L’UTSS a assisté par produits alimentaires, vêtements, produits 

d’hygiénes et aides financières.



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les organisations non gouvernementales 

(ONGs)

- L’Institut national d’aide aux survivants à la 

torture/NEBRAS spécialisé aux accompagnaments et en 

assistance psychologique aux familles et personnes victimes 

de traumatismes.

Les assistances étaient sous forme de séances d’écoute, de 

sensibilisation e d’accompagnement.



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les organisations non gouvernementales 

(ONGs)

- L’association MNEMTY, qui travaillent sur les questions liés 

à la discrimination et l’appui aux victimes de tout les types 

de discrimination.

l’association porté assistance en produits alimentaires, produits 

d’hygiéne et accompagnement aux familles et personnes de 

nationalité étrangères.



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 les Organisations internationales

- L’OIM, qui a assisté les migrants vulnérables ( aides en 

nature, des bons d’achats, paiement de loyer, les assistances 

médicales pour certains cas) 

- L’UNHCR, qui a assisté les demandeurs d’asile et les 

refugiés, à travers des aides en nature, des aides materielles

et le paiement de loyer et aussi la prise en charge des 

assistances médicels.



Mesures de prévention et de prise
en charge en période de Covid

2 Mesures conjointes

Exp:

- ONGs entre elles

- OI et structures publiques (INLCTP et OIM)

- ONG et structure publiques (Ministére des affaires sociales et 

UTSS)

- OI et ONG (Mnemty et OIM)



Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception

3



Échantillon: répartition selon la localité en Tunisie

localité Sfax Medenine
Total 

genre H F H F
cameroun 2 5 7
Erytheérienne 2 2
côte d'Ivoire 9 10 7 26
Maroc 1 1
Sudan 7 4 11

Totaux
9 12 15 11

47
21 26

Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3

Sfax

Mednine



Échantillon: 47

Échantillon: répartition selon la nationalité

Nationalité Nombre %

Camerounaise 7 14,9

Erythréenne 2 4,2

Ivoirienne 26 55,3

Maroc 1 2,1

Sudanaise 11 23,4

Total 47
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Échantillon: répartition par genre et par nationalité

Genre

Nationalité

F H

Camerounaise 7

Erythréenne 2

Ivoirienne 10 16

Maroc 1

Sundanaise 4 7

Total 24 23

Total 47
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Échantillon: répartition par tranche d’âge

trancha d'âge H F
20-24 2 4
25-29 7 3
30-34 5 3
35-39 2
40-44 6
45-49 9 6
50-54
55-59
Plus 60

23 24
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Échantillon: répartition selon la date d’entrée en Tunisie

Année 
d’entrée

Femme Hommes
Total

Camerounaise Erythérienne Ivoirienne Marocaine Sudanaise Camerounaise Sudanaise Eruthérienne côte d'Ivoire Marocaine Erythérienne

2014 8 9 17

2015

2016 4 7 11
2017 2 1 3
2018 3 7 10
2019 1 2 1 4
2020 2 2

Accès des immigrés aux services en 
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Échantillon: répartition selon la date d’entrée en Tunisie

Année d’entrée 
en Tunisie

F H

2014 8 9
2015
2016 4 7
2017 3
2018 3 7
2019 4
2020 2

Total 24 23
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Échantillon: répartition selon la modalité d’entrée en Tunisie

H F
Tota
l

entrées régulières 
avec visas 7 7
entrées irrégulières 
par voie terrestre 7 6 13
entrées régulières 
sans visa 16 11 27

23 24 47

Accès des immigrés aux services en 
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Échantillon: Répartition selon le travail avant les COVID

H F Total
ménage 1 24 25
gardiennage 9 9
lavage 
voiture 3 3
batiment 7 7
agricultre 3 3

23 24 47

Accès des immigrés aux services en 
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Échantillon: Répartition selon la modalité de résidence

H F
personnes vivant  

seul-e-s 11 5 16

En communauté 12 8 20
Avec un 

partenaire 11 11

Accès des immigrés aux services en 
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ce qui est à retenir (5):

1/ Il s’agit d’un échantillon NON probabiliste (NON aléatoire): ne

représentant pas tous les immigrés en Tunisie

2/ Il s’agit d’un échantillon qui s’est trouvé sans aucune source de revenu

lors des mesures de prévention

3/ Il s’agit d’un échantillon qui n’a jamais eu de carte de séjour

Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3



5/ Il s’agit de personnes qui comptent migrer clandestinement à travers la

mer ( 15 personnes ont déjà été sauvé par la mer, et les autorités n’ont pas

pu les rapatrier à cause de la crise sanitaire)

4/ Il s’agit d’un échantillon qui n’a jamais été déclaré aux caisses de

sécurité sociale

Accès des immigrés aux services en 
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Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3

L’interview était par tél et durait entre 15 et 20 minutes pour 

chaque personne

Interview

Au début nous avons eu des difficultés à parler avec les 

migrants/es, ils/elles étaient méfiants/es

une personnes de la communauté migrante au sud nous a 

aidé, c’était notre relais et c’est lui qui nous a mis en contact 

avec les personnes interviewé



Notre relais avait 44 ans, il est universitaire, arnaqué par des 

trafiquants de migrants, coincé en Tunisie depuis 2017, ne veut 

plus rentrer chez lui, il fait des petits boulots pour survivre et 

il est actif avec plusieurs associations au sud Tunisien … Merci 

à notre Relais

Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3



Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3

C’est juste un petit interview, je ne vais pas dépasser les 20 

minutes, et je n’ai pas besoin de connaître votre nom, j’ai juste 

besoin de revenir en arrière et avoir votre avis par rapport à 

votre véçu en période du COVID

Questions

Ya des réponses déjà mentionné dans la partie précédente 

(l’age, travail avant le covid, situation sociale, …..)



Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3

1. comment vs avez perdu votre source 

de survie?

mon patron dit qu'il n'a pas de 
quoi me payer 10 21,30%
ma patronne ne veut plus de 
mes services, elle passe 
beaucoup plus de temps à la 
maison 19 40,40%
elle m'a demandé de quitter 
sans m'expliquer 5 10,65%
le patron nous a viré sans rien 
dire 13 27,66%

2. Es que vs avez compris la 

raison pour laquelle vs êtes 

viré?

OUI 4 8,51%

NON 7 14,90%

un peu 2 4,25%

mes compatriotes 
m'ont expliqué 21 44,69%

plus tard j'ai vu ça 
dans le journal 13 27,66%



Accès des immigrés aux services en 
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3. La raison était 

convaincante pour 

vs?

OUI 11 23,40%
NON 29 60,70%
un peu 7 14,90%

4. Et comment vs avez fait pour survivre?

une association nous a donné des bons 
d'achats 30
une associations nous a donnés des 
produits alimentaire 30
l'OIM nous a donné des bons d'achats 41
une administration publique l 3
j'avais des économies 2
Le propriétaire m'a exempté du prix du 
loyer et  je peux rester jusqu’à la fin de 
la crise 36



Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3

Y a un déficit d’informations: les migrants ne sont pas 

informés par rapport à la crise sanitaire

Les informations autour de la pandémie était diffusés 

principalement en langue arabe, ainsi que les mesures de 

prévention et de confinement 



Accès des immigrés aux services en 
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5. Durant la pandémie est

ce que vous avez été des

assisté, avez-vous reçu des

aides?
H F

OUI 23 24
NO
N

6. qui a assuré cette assistance

Nombre de 
bénéficiaires

OIM – UNHCR - association 7
Une administration publique 
(INLCTP) - OIM 7
ONG 9
2 ONGs 5
ONG et des Tunisiens 5

Des Tunisiens 11

Caritas 3



Accès des immigrés aux services en 
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8. Nature des assistances?

désignation
Nombre des 
bénéficiaires 

une association nous a donné des 
bons d'achats 30
une associations nous a donnés des 
produits alimentaire 30
l'OIM nous a donné des bons d'achats 41
une administration publique 3
j'avais des économies 2
Le propriétaire m'a pardonné le loyer 
et que je peux rester jusqu’à la fin de 
la crise 36

Le moyen de 
3 assistance 

par personne 

142
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9. Combien a duré d’assistance

3 mois 16
6 mois 11
presque 1 an 20

10. La fréquence des assistances

une seule fois des bons 
d'achats de 400d 5
2 fois / 6mois 14
plusieurs fois 11

je ne me rappelle pas car je 
recevait de différentes partie 17



11. L’assistance était satisfaisant?

NON, je vivais avec ma sœur et les produits d'hygiène ne suffisait à nos deux 1
NON, les bons d'achat n'est pas accepté par tout 9
NON, je ne pouvais pas acheter les médicaments avec les bons d'achats 3
NON, j'ai reçu qu'une seule 1
OUI, je recevait les couches pour mon bébé avec des quantités satisfaisantes 8
OUI, le personnel de l'association m'ont toujours soutenu même avant le 
COVID 9
OUI, les Tunisiens étaient gentil 6
NON, c'est comme au prison 1
NON, les organisations priorisent beaucoup plus les femmes pourtant on est 
tous dans la même situation 4
OUI 5

NON 0

Accès des immigrés aux services en 
période de pandémie: perception3
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Majoritairement l’assistance était satisfaisante, mais non 

étudié, elle répondait aux besoin physiologique de base

La plupart des assistances n’a pas pris en considération les 

spécificités des femmes/les besoins spécifiques des femmes

La plupart des assistances en nourritures et produits 

alimentaire n’a pas respecter les habitudes alimentaires des 

personnes de nationalités subsahariennes



Conclusion: ya t-il des 
leçons à retenir

- La politique de l’Etat reste fragile face aux imprévus



Merci  pour votre attention

aminaboukamcha@yahoo.fr mosbahsaadia@gmail.com

Pour recevoir l’intégralité du travail, vous pouvez contacter 
les auteurs


