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Au Québec, les logiques administratives et normatives de la nouvelle gestion publique 

marquent le système de santé et des services sociaux et créent une pression sur les 

intervenants sociaux (Grenier, Bourque et St-Amour, 2016). Cette situation est exacerbée 

par la pandémie de COVID-19 et la pénurie de main-d’œuvre. Le travail social, comme 

d’autres métiers relationnels d’ailleurs, est mis à mal dans ce contexte (Grenier et al., 

2021) où la création de liens sociaux, les pratiques de care et l’intervention collective se 

retrouvent en tension. Ce contexte inhabituel demande adaptation et créativité dans les 

pratiques des intervenants sociaux, mais également pour les stagiaires qui s’intègrent 

dans des milieux de pratique pour apprendre, dans un stage supervisé à la dernière année 

de leur formation universitaire, la pratique de leur future profession.  

Parallèlement, en période de COVID-19, les étudiants ont été plus sujets à vivre des 

symptômes d’anxiété (Bergheul et al., 2022). Ces données s’ajoutent à l’accroissement 

déjà constaté des étudiants présentant des troubles d’apprentissage, des troubles de 

santé mentale et neurodéveloppementaux dans les établissements universitaires (Gagné 

et Tremblay, 2018).  Les défis rencontrés par ces étudiants, dits en situation d’handicap 

émergent, ont tendance à s’accentuer lorsque vient le moment des stages (Bergeron-

Leclerc et Simard, 2019). Eu égard ce contexte, comment repenser les pratiques 

d’accompagnement des stagiaires ayant des besoins sociopédagogiques, dans une visée 

de réussite éducative pour toutes et tous?  

Dans une intention de favoriser le dialogue entre l’éthique et les normes administratives, 

les auteures proposent une réflexion entourant les stages au premier cycle universitaire 

en travail social. Cette réflexion s’appuie sur les résultats d’une étude exploratoire sur les 

besoins sociopédagogiques des étudiants en contexte de stage en travail social à 

l’Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue (UQAT) (Godard et Jolette, sous 

presse). Plus spécifiquement, cette recherche visait à construire du sens avec les 

différents acteurs ayant vécu l’expérience des stages en travail social : les personnes 

accompagnatrices, celles qui supervisent, celles qui enseignent ainsi que les stagiaires. 

L’originalité de ce projet réside dans la volonté de réfléchir et de construire du sens avec 

ces personnes ainsi que d’améliorer leur compréhension de la situation et les pratiques 

d’accompagnement afin de mettre en place des stratégies adéquates. 

En s’appuyant sur les principes fondateurs du modèle de processus de production du 

handicap (MDH-PPH) de Fougeyrollas et al. (2018), qui mise sur le rôle de 



l’environnement dans la construction du handicap, liant du coup le milieu institutionnel 

éducatif dans la réponse aux besoins; il est possible de comprendre les besoins 

sociopédagogiques des étudiants et d’identifier des facteurs environnementaux sur 

lesquels porteront des pistes d’action pour améliorer la trajectoire des stages dans la 

formation initiale en travail social à l’UQAT. Ce sont donc les propos tenus par les 

personnes impliquées dans la formation pratique qui servent de matériau à cette 

communication, contribuant par le fait même à la réflexion pour faciliter une transition 

entre les cours théoriques et les stages ainsi que l’émergence de pratiques novatrices.  

 

Cette communication amène un regard nouveau quant au renouvellement des pratiques 

institutionnelles dans l’accueil, l’accompagnement et l’inclusion des étudiants ayant des 

besoins sociopédagogiques. Elle questionne le fonctionnement actuel qui privilégie un 

modèle médical du handicap dans la réponse aux besoins. Puis, en contrepartie, elle 

propose  des mesures d’accommodement et d’inclusion  qui s’inspirent des principes 

d’une éducation inclusive pour favoriser un environnement éducatif accessible à tous et 

toutes (Brodeur et al., 2017).  
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