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Un contexte géopolitique en crise

Rédiger un édito dans le climat international actuel n’est 
pas chose aisée. Comment évoquer les activités d’une vie 
associative sans tenir compte des guerres, des violences 
multiples, des attaques contre la démocratie et la 
diversité culturelle ? Comment ignorer la peur, attisée par 
les discours de haine proférés par les extrémistes de tous 
bords. Ces rhétoriques qui prétendent à la supériorité de 
certaines personnes et groupes sur d’autres pour justifier 
les inégalités sociales sont non seulement révoltantes, 
mais aussi troublantes par l’attrait qu’elles exercent. 

Comment comprendre ce repli sur soi, cette haine de 
l’autre, alors que l’être humain, fondamentalement 
vulnérable, ne survit – dès sa naissance et tout au long de 
sa vie – que grâce aux soins, à l’amour et à la solidarité des 
autres ? Ce sont les liens humains et la force du collectif 
qui nous permettent de grandir, de résister, d’espérer.

Dans ce monde en crise, il faut se souvenir des réflexions 
d’Hannah Arendt qui estimait que la crise nous pousse à 
devoir choisir entre la tyrannie de l'angoisse et la liberté 
de l'espoir. Aussi, il nous appartient, individuellement et 
collectivement, de faire ce choix de l’espoir, même dans 
l’adversité.
Face aux inégalités croissantes, les raisons d’espérer 
existent bel et bien. Elles résident dans l’engagement des 

contre-pouvoirs, dans les élans de solidarité, dans l’action 
inlassable des sociétés civiles, des ONG, des associations 
qui œuvrent au quotidien pour défendre la dignité, les 
droits et l’égalité. Elles soutiennent les plus vulnérables, 
matériellement et juridiquement, et luttent contre toutes 
les formes de discrimination et d’exclusion, qu’elles soient 
sociales, culturelles, de genre ou autres.

Fermer les yeux sur certaines discriminations, c’est nier la 
dignité de toute vie humaine. Car pour vivre pleinement, 
chaque être a besoin non seulement de manger et d’être 
aimé, mais aussi d’être reconnu et respecté.

La force de l’engagement associatif de l’AIFRIS

C’est dans cette perspective que s’inscrit le projet de 
l’AIFRIS, fondé sur une éthique de la rencontre et du 
dialogue. L’engagement de ses membres, aujourd’hui 
plus que jamais, est essentiel pour fédérer toutes celles 
et ceux qui agissent sur le terrain, qui réfléchissent, qui 
recherchent et souhaitent contribuer à un monde plus 
juste.

Cet engagement collectif permet de nourrir un dialogue 
horizontal, respectueux entre toutes et tous, loin des 
logiques de domination souvent présentes dans les 
échanges sociaux, voire professionnels. Fidèle à ses statuts 
et à ses buts, l’AIFRIS défend une égale reconnaissance 
des différentes formes de savoirs – savoirs d’expérience, 
savoirs professionnels, savoirs académiques – qui doivent 
non seulement pouvoir coexister, mais s’enrichir et se 
féconder au travers d’une approche dialogique.
Pour favoriser cette hybridation des visions, des pratiques 
et des modes de communication entre chercheur·es, 
formateur·trices, professionnel·les et personnes 
concernées par l’intervention sociale, il nous faut, chacun 
et chacune sortir de nos habitudes de pensée et d’action.
Cette démarche, bien qu’exigeante, est porteuse 
d’une immense richesse en termes de production de 
connaissance, mais aussi de reconnaissance de toutes et 

•● Sommaire

Poursuivre l'élan, soutenir la liberté et l'espoir
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tous. Elle bouscule les modèles dominants et ouvre un 
nouvel espace, inclusif et profondément humain.

Des intentions aux actes 

Acte 1 : webinaire fédérateur
S’exercer à ce pas de côté, c’est justement ce que nous 
avons proposé avec le webinaire du 10 avril dernier, 
organisé par les membres du CSP et du CA de l’AIFRIS. 
Certes, les visioconférences ne remplacent pas les 
événements en présentiel, plus vivants et propices aux 
rencontres informelles enrichissantes, mais elles rendent 
possible des échanges collectifs porteurs de sens au 
travers de présentations d’expériences, de pratiques et de 
recherches mises en dialogue.
Dans la seconde partie de cette Lettre, François Gillet, 
président du CSP, reviendra de manière plus détaillée 
sur cet événement. Je tiens pour ma part à saluer sa 
pleine réussite : tant par la diversité des contributions 
que par l’intérêt suscité. Chercheur·es, formateur·trices, 
professionnel·les et personnes concernées par 
l’intervention sociale ont répondu présent·es. Si une plus 
forte participation des professionnel·les et des personnes 
concernées reste un enjeu important, il est encourageant 
de constater l’enthousiasme collectif. Enfin, il convient de 
saluer ici le fort investissement réalisé par les collectifs et 
les associations internationales qui ont rendu possible cet 
événement.

Acte 2 : Evénement-rencontre en novembre 2025
Pour prolonger la dynamique du webinaire, les collectifs 
et associations internationales partenaires poursuivront 
leur travail en vue de l’événement prévu en novembre 
prochain qui va réunir une centaine de participant·es. En 
février dernier, Aline Bingen et François Gillet, au nom du 
CA et du CSP, se sont rendu·es à Dakar pour mener une 
visite partenariale qui a permis de renforcer les liens entre 
l’AIFRIS et les collègues de l’Ecole Nationale de travail 
Social Spécialisé (ENTSS), de l’université UCAD  de Dakar  
et d’associations, comme Graines et  l’URAC par exemple. 
Tout en renforçant la synergie des liens partenariaux, cette 
visite a également permis de discuter de l’organisation 
de l’événement AIFRIS 2025. Il pourrait se tenir à Dakar, 
la réflexion semble engagée sous les meilleurs auspices.

Acte 3 : Prochain congrès
L’importance que revêtent les congrès pour la vie de 
l’AIFRIS a été mainte fois souligné par ses membres, 
notamment au sein du CSP. Ces événements permettent 
effectivement à l’ensemble des congressistes de 
vivre des moments de réflexion et d’échanges riches 
mêlant moments formels et informels, présentations et 
discussions en grand groupes et en petits cercles. 
Ces formats variés favorisent assurément la création de 
liens, le réseautage et l’émergence de groupes de travail, 
comme les GT issus des congrès précédents.
Pour l’heure, aucun scoop n’est à partager, mais les 
premiers contacts avec des possibles partenaires sont en 
cours. Dans une prochaine Lettre, nous espérons pouvoir 
être en mesure de livrer de plus amples informations sur 

la question.

En conclusion

Merci d’avoir pris le temps de lire cet éditorial, Que vos 
projets se déploient avec succès et que l’élan collectif 
qui anime l’AIFRIS continue de porter haut les valeurs de 
liberté, de solidarité et d’espoir.
Bien à vous,

Francis LOSER
Pour la co-présidence de l’AIFRIS
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•● Actualités
Actualités de l’AIFRIS

● Webinaire AIFRIS du 10 avril 2025

« Interculturalité et Migrations, une 
perspective internationale » 

Suite à l’annulation du congrès de Dakar, voici comment 
l’AIFRIS avait annoncé l’organisation de ce webinaire dans 
sa dernière lettre (N°54 - novembre 2024)

- �Nous annonçons la tenue d’un webinaire international 
sur le thème de l’interculturalité et des migrations pour 
cadrer la thématique et poser les enjeux du débat. 
Cet événement sera ouvert à toutes et tous, tous pays 
confondus.

- �Toutes les associations et organisations nationales 
qui souhaitent s’investir dans le projet pourront se 
réapproprier la thématique et élaborer, avec leurs 
partenaires locaux, une contribution à plusieurs voix. Si 
une pleine liberté est accordée au niveau de la forme, 
il convient de rappeler que le croisement des savoirs 
constitue la clé de voûte de l’AIFRIS. 

- �Un séminaire final réunissant une centaine de participant-
es permettra une mise en commun des échanges et 
des projets élaborés par les associations et groupes des 
différents pays partenaires. Cet événement, qui viendra 
clôturer le projet, devrait pouvoir se tenir à Dakar en 
novembre 2025.

Nous sommes heureux de vous dire aujourd’hui que ce 
webinaire a rencontré un beau succès puisqu’il a vu la 
participation active d’intervenants venus d’associations 
nationales et collectifs de sept pays partenaires de l’Aifris : 
Bénin, Liban, Maroc, Sénégal, Canada, Suisse et Belgique.
Ces différents pays sont intervenus soit pour témoigner 
d’expériences vécues en lien avec l’interculturalité et 
les migrations dans leur pays, soit pour rendre compte 
de pratiques d’enseignement ou de recherches sur ces 
questions.
Cette succession d’interventions et d’échanges ont permis 
des rencontres d’expertises propres à chaque pays. Ce fut 
un premier niveau de croisement des savoirs.
Ensuite les pays se sont toujours présentés au travers d’un 
minimum de deux témoignages venant d’acteurs et de 
postures différentes de l’intervention sociale. Ce fut un 
deuxième niveau de croisement des savoirs très riche.
Un troisième niveau nous est apparu dans les différentes 
conceptions que nous avons vu à l’œuvre du croisement des 
savoirs. On l’a vu dans les différentes manières de préparer 
les interventions communes, de les construire, de revenir 
pour certains avec des propositions modifiées. Concernant 
aussi les intervenant.es ou les contenus proposés et dans 
les manières dont ceci pouvait être discuté, interrogé, 

pensé. On a vu croiser du savoir d’expérience avec celui 
de la recherche et de l’enseignement de manière à la fois 
riche et interpellante.
Citons comme exemples ces moments où un collègue 
marocain intervient pour nous décrire le soutien 
psychologique apporté aux migrants au Maroc, suivi par 
deux travailleuses sociales et chercheuses québécoises 
d’origine marocaine nous parlant d’une perspective 
interculturelle critique et antiraciste. Ce qui se termine 
en bouquet final avec une équipe de femmes suisses 
vivant l’immigration et invitant à repenser les solidarités, 
la coopération et l’intervention dans un contexte de 
mouvement militant.  Il y eut entre ces trois pays de beaux 
échanges au travers de mots, de termes, de concepts 
utilisés quand on vit (ou subit) des discriminations, des 
« subalternisations » et autres défis rencontrés. Ces 
échanges croisés se nourrissant de plusieurs références 
scientifiques et comptes-rendus de recherches entrèrent 
en résonance profonde avec des aspects très pratiques de 
ces expériences de vie venant de part et d’autre de notre 
vaste monde...   

Un merci tout particulier à chaque association nationale et 
chaque collectif ayant contribué à ce programme.
La balle est encore dans leur camp pour voir comment 
évolue, dans chaque pays, ce regard que nous avons posé 
au niveau international lors du webinaire.
L’enjeu étant de venir au départ de ce qui a été déjà 
construit ici avec des propositions pour notre évènement 
de fin d’année qui permettra à des représentants de 
chaque pays de se rencontrer et de croiser des savoirs en 
présence pour approfondir le travail.
Plus de nouvelles très bientôt à ce sujet. 

Pour plus de détails, voir le programme complet et 
l’enregistrement sur www.aifris.eu

Les animateurs du webinaire 
France NADEAU, Julie TREMBLAY et François GILLET

● Nouvelles des groupes thématiques du CSP 
(Comité scientifique des savoirs partagés de 
l’AIFRIS)

Lancement du groupe thématique
« Travail social vert »

Vous avez des préoccupations environnementales et 
écologiques face à la crise climatique et de la biodiversité 
pour la formation en travail social ?!

Nous organisons notre 1ère rencontre du nouveau groupe 
thématique TSV le 23 mai de 9h à 11h00 (HNE Montréal)  + 
6H00 pour l’Europe centrale) sur zoom pour partager nos 
idées, planifier les activités pour l'année et développer le 
mandat de ce nouveau groupe thématique de l’Aifris! 



La lettre d’information de l'Association Internationale pour la Formation, la Recherche et l'Intervention Sociale /// Mai 2025 4

La lettre
 n°55 - Mai 2025

En préparation à la rencontre, nous vous invitons à remplir 
ce court questionnaire qui nous permettra de connaître 
vos intérêts pour ce groupe : 
https://forms.office.com/r/LgFkVdkga6 

Vous pourrez vous joindre à la rencontre sur la plateforme 
ZOOM en cliquant ci-dessous
Rejoindre la réunion zoom

Pour plus d'information: 
sueann.macdonald@umontreal.ca
Nathalie.St-Amour@uqo.ca

Groupe thématique « Ethique »

Au cours de l'année 2024-2025, le groupe thématique sur 
l'éthique de l'AIFRIS a organisé une série de webinaires 
sur la formation initiale et continue concernant les enjeux 
éthiques liés à la pratique du travail social. Ces webinaires 
ont eu lieu toutes les 6 à 10 semaines, et ont permis 
d'échanger des réflexions autour de diverses démarches 
menées par les membres du groupe thématique : 
• « Impliquer les usagers dans la formation à l'éthique : 
une confrontation à la réalité pour le développement de 
compétences éthiques  », par Annie Lambert (Université 
de Sherbrooke)
• « L'analyse de la pratique selon une approche 
dispositionnelle et esthétique », par Francis Loser (Haute 
Ecole spécialisée de Suisse occidentale)
• « Approche phénoménologique de la démocratie 
particiative dans une démarche d'éthique appliquée », par 
Stéphanie Governale (Aix Marseille Université)
•  « Le concept de connaissance sympathique comme 
perspective éthique pour l'enseignement dans le champ 
du travail social », par Jean-Marie Bataille (Université 
Sorbonne Paris Nord)
•  « Éthique et formation en travail social : comment orienter 
un enseignement vers le développement de la sensibilité 
éthique, pour quelles potentialités et quels défis ? », par 
Audrey Gonin (Université du Québec à Montréal) et Farin 
Shore (Pair-aidant en itinérance et toxicomanie)

Le cycle de séminaires se poursuivra dans les prochains 
mois, il est possible d'intégrer la liste de diffusion pour 
connaître les dates et modalités pratiques pour y participer 
en écrivant à : gonin.audrey@uqam.ca.  

Groupe thématique « Travail social à l'ère numérique »
dit GT-TSEN.

Le GT-TSEN poursuit ses 
différents axes de travail, 
encore cette année. avec le 
sentiment que le GT-TSEN 
puisse contribuer à se 
connaître et se réseauter 

sur un champ encore très peu développé en travail 
social, ses travaux consistent à diffuser de l’information 
via son nouveau site web www.tsen-gt.org (propulsé par 

Infomaniak) et notamment par des bulletins sur l’actualité 
des membres du GT-TSEN (voir onglet « Actus »). Nous y 
faisons connaître les activités d’intérêt qui sont menées 
dans nos pays respectifs ainsi que les publications des 
un.e.s et des autres. La prochaine étape sera de valoriser 
les travaux d’étudiant.e.s de 2e et 3e cycles en travail social. 
Les webinaires est une forme d’activité qui non seulement 
fait connaître les questions de recherche, de formation et 
d’intervention sociale que se posent des membres mais 
il est aussi un temps précieux pour échanger, discuter et 
s’entraider. Tous les webinaires ne sont pas enregistrés 
mais la plupart sont tout de même disponibles sur la 
plateforme TubeEdu. Un ouvrage collectif « Numérique et 
travail social » en cours de production compte actuellement 
13 chapitres rédigés par les membres du GT. Il sera publié 
aux Presses de l’Université du Québec (PUQ) au plus tard 
en 2026 avec une préface de Serge Proulx et une post-face 
de Yves Couturier. 

En somme, jusqu’à présent, le GT-TSEN est porté à la 
fois par des formateur.trice.s, des intervenant.e.s sociaux, 
des gestionnaires et des chercheur.e.s. Le prochain Coco 
(comité de coordination) se tiendra mercredi, 4 juin 2025 
en se connectant  via ce lien zoom : 
https://uqam.zoom.us/my/sylviejochems   

Voici des publications 2024-2025 de quelques uns de 
ses membres : 

Brotcorne P. (2025). Figure D’usagers Numériques par 
Défaut et Inégalités. Réseaux, 249-250(1), 219-246. 
https://doi.org/10.3917/res.249.0219 .

Brotcorne P. & Degrave É.  (2024). Numérisation des 
services publics, pour le droit de choisir. La Revue Nouvelle, 
N° 4(4), 8-15. 
https://doi.org/10.3917/rn.240.0008. 

Brotcorne P.  et Ponnet K. (2024). Baromètre de l’inclusion 
numérique 2024. Fondation Roi Baudouin. 
https://kbs-frb.be/fr/barometre-inclusion-numerique-2024.

Brotcorne P.  et Faure (2024). L’impact des politiques 
de lutte en faveur de l’inclusion numérique. Revue de 
littérature internationale. Rapport commandité par le 
Haut Conseil Stratégique de Wallonie. 
https://hcs.wallonie.be/home/publications.html.  

Compère, L., Philippart, A. (2025, sous presse).  Des activités 
aux usages : les trajectoires d’appropriation du numérique 
en travail social in « Le numérique au prisme des pratiques », 
Partie 3, Presses de l’Université de Montréal (PUM).

Jammet, T., & Dif-Pradalier, M. (2024). Faire avec ou à la 
place des bénéficiaires. La prise en charge des demandeurs 
d’emploi en contexte numérique, entre promotion de 
l’autonomie et contrôle. RESET, 13 [en ligne]. 
http://journals.openedition.org/reset/5196  

Jochems, S. (2025, sous presse). « Travail social et 
numérique : une revue de littérature axée sur les enjeux 
éthiques », dans Harper, E., Bélanger-Sabourin, C. et 

https://uqo.zoom.us/j/84590786905?pwd=WisVLKylIPDeiCYGLPS0WGbSPYFYxZ.1   


La lettre d’information de l'Association Internationale pour la Formation, la Recherche et l'Intervention Sociale /// Mai 2025 5

La lettre
 n°54 - Décembre 2024

Dorvil, H. (dir). Le travail social. Théories, méthodologies et 
pratiques. (2eédition), PUQ. 
https://www.puq.ca/catalogue/livres/travail-social-1946.html 
Jochems, S. (2024). Chap. 6 « Le travail social et le numérique 
sont-ils indissociables? » dans Bourque, D. (dir). Mettre en 
œuvre le travail social de demain. Défis et renouvellement 
de l’intervention sociale, Presses de l’Université du Québec. 
https: //www.puq.ca/catalogue/livres/mettre-oeuvre-
travail-social-demain-5051.html 

Portanguen, S., Meyer, V., Meurillon, M., Guittard, M., Schiell, 
C., Araszkiewiez, J., Duconseille, A., Mirade, P.S (2024). « 3D 
food printing : at the intersection of social acceptance, 
participatory research, and specific nutritional benefits » in : 
Daniel Bermudez-Aguirre, Ed., Innovative Food Packaging 
and Processing Technologies- 1st Edition, Academic Press, 
2024.

Petroons J., De Wilde M., Brotcorne P., Hermans K., Van 
Lancker W., Wagener M. (2024). Évaluation du REDI dans 
l'octroi de l'aide financière complémentaire en Belgique. 
SPP IS. 
https://www.mi-is.be/fr/etudes-publications-statistiques/
evaluation-du-redi-dans-loctroi-de-laide-financiere-
complementair.

Philippart, A. (2024) De l’urgence à considérer les pratiques 
numériques en travail social sous l’angle de l’écologie 
sociale, Revue Le Sociographe n°86.

Philippart, A., Fond-Harmant, L., Pereaux, P, et Gavrila-
Ardelean, M., Building a Digital Literacy Index of Social 
Work Students Through a European Project, Revista de 
assistance sociala, anul XXIV, nr. 1/2024

Tiberghien, J. et Kuehni, M. (2025). Introduction D’un 
Logiciel de Gestion Dans les Services Sociaux Surveillance, 
Contrôle et Pratiques de Protection. Réseaux, 249-250(1), 
247-275. 
https://doi.org/10.3917/res.249.0247.

Van den Broeck K., Brotcorne P., Steenssens K., Moriau 
J. & M. Wagener avec L. De Smedt. (2024). Étude sur le 
non-recours au revenu d’intégration et aux droits dérivés. 
Estimation et pratiques inspirantes de lutte contre le non-
recours. SPP Intégration sociale. 
https://www.mi-is.be/fr/etudes-publications-statistiques. 

Actualités des associations membres et 
partenaires de l’AIFRIS

Le réseau de l’AIFRIS est composé de plusieurs associations 
nationales et de collectifs qui tendent à construire, dans la 
diversité, des partenariats entre intervenants sociaux du 
monde entier…
Actuellement ces associations nationales sont 
officiellement actives dans trois pays européens (Belgique, 
France et Suisse) et un pays d’Amérique du nord (Québec-

Canada).
Cependant, dans plusieurs autres pays, (Côte d’Ivoire, 
Luxembourg, Bénin, Italie, Portugal, Roumanie, Maroc, 
Tunisie, République démocratique du Congo, Brésil, 
Sénégal…) la construction de collectifs, de réseaux locaux, 
crée régulièrement l’occasion de nouveaux partenariats 
qui pourront, à terme, mener à renforcer l’AIFRIS sur tous 
les continents.
Bienvenue, si l’élargissement de ces partenariats vous 
intéresse, à vous toutes et toutes, intervenantes et 
intervenants sociaux de tous pays !

●  �Des nouvelles de l'AQCFRIS (Québec - 
Canada)

Quand le croisement des savoirs allie la recherche et la 
pratique

C’est en 2022 que le projet de recherche intitulé : 
Programme de pairs-aidants post-placement pour les 
jeunes en transition à l'âge adulte : croisement des savoirs 
des personnes impliquées fut initié par trois chercheurs 
membres de l’AQCFRIS. 

L’objectif de ce projet est d'explorer, en partenariat avec 
le Service de réadaptation du Centre intégré universitaire 
de santé et de services sociaux (CIUSSS) de la Capitale-
Nationale de la région de Québec, les pistes de mise en 
place d'un programme de pairs-aidants post-placement 
pour faciliter la transition à la vie adulte des jeunes âgés 
entre 16 et 18 ans. Ce programme vise quatre mesures: le 
soutien au logement, la scolarisation et la qualification 
professionnelle, le soutien social et communautaire et 
l’accès aux services de santé et services sociaux.

Le cadre méthodologique de cette recherche s'inspire 
de la démarche de croisement des savoirs basée sur 
l'implication de l’ensemble des personnes concernées 
par une problématique (Brun, 2017). Il vise également la 
reconnaissance du savoir d’expérience des personnes 
accompagnées et la prise en compte de leurs 
connaissances au moment de déployer des pratiques 
professionnelles qui leur sont destinées (Longtin, 2010). 

Dans le cadre du projet Programme de pairs-aidants 
post-placement pour les jeunes en transition à l'âge 
adulte, quatre groupes de discussion seront organisés 
auxquels participeront des jeunes hébergés en centre de 
réadaptation, des jeunes adultes ayant vécu un placement 
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en milieu substitut à l’adolescence, des intervenants 
sociaux, des gestionnaires et des représentants 
d’organismes communautaires.

Pour réaliser cette étude, les chercheurs ont obtenu 
une subvention d’engagement partenarial du Conseil 
de recherche en sciences humaines du Canada. 
Ils ont également obtenu l’appui du CIUSSS de la 
Capitale-Nationale, leur partenaire principal au projet. 
L’établissement s’est engagé à ce qu’un(e) intervenant(e) 
et un praticien-chercheur consacrent deux heures par 
semaine au projet pendant 24 semaines pour assurer le 
recrutement et l’accompagnement des jeunes d’une 
part et soutenir l’équipe de recherche dans la réalisation 
du projet. La Direction de la protection de la jeunesse 
s’est également engagée à libérer quatre intervenant(e)s 
ainsi que deux à quatre coordonnateurs/gestionnaires qui 
consacreront trois heures de leur temps à la participation 
à une des quatre rencontres prévues au projet. S’en est 
suivi la demande au comité d’éthique de la recherche et 
son approbation en date d’octobre 2024.

De concert avec le centre de réadaptation et 
conformément à l’engagement de l’établissement, des 
acteurs ont été ciblés dans le but de mettre sur pied une 
équipe responsable permanente composée des personnes 
concernées par la problématique. Cette équipe aura la 
responsabilité d’organiser quatre groupes de discussion 
portant chacun sur une des quatre mesures identifiées 
plus haut : le soutien au logement, la scolarisation 
et la qualification professionnelle, le soutien social et 
communautaire et l’accès aux services de santé et services 
sociaux.

Le défi actuel : réunir ces différents acteurs autour d’une 
même table, c’est-à-dire trouver le moyen d’arrimer les 
horaires de toutes et tous. Y parviendrons-nous ?

Nous vous reviendrons bientôt avec la suite. 
Bonne chance à toute l’équipe.

● Des nouvelles de l'ASFRIS (Suisse)

Nouvelles de Suisse Romande

L’une des activités principales de l’ASFRIS, est d’organiser, 
une journée d’études ouverte aux différents actrices 

et acteurs du travail social, sans oublier les personnes 
accompagnées. Les différentes journées d’études ont 
lieu à chaque fois dans un autre canton de Romandie 
en développant les croisements de savoirs produits par 
des professionnel.les issu.es de pratiques et de terrains 
diversifiés. 
Ainsi en automne 2024, en collaboration avec la HETS, 
Haute école de travail social de Genève et l’OPEJ, 
l’observatoire des politiques de l’enfance, de la jeunesse et 
des familles, une journée d’étude a réuni à Genève, plus de 
cent cinquante participant.es. Le thème proposé durant 
cette journée s’intitulait : « Quand les jeunes parlent… 
qu'en dira-t-on ? »

A travers des témoignages, l’occasion a été de donner 
la parole à des jeunes de 15 à 25 ans en situation de 
vulnérabilité. Parler de cette étape de leur vie, de cette 
période de transition vers l’âge adulte, de leurs difficultés 
et de leur regard sur les dispositifs du travail social mis en 
place pour les accompagner ont donné lieu à nombreux 
échanges autour des représentations mutuelles et sur les 
objectifs de l’accompagnement proposé. 
Dans des ateliers, des expériences ont été transmises en 
liens avec la construction de l’identité, la vie en foyer et 
la problématique de l’asile. La place à des présentations 
de recherches participatives auprès de jeunes se sont 
déroulées.  La pluralité des regards a créé des dynamiques 
d’échanges et de débat riches et utiles qui ont mis en 
lumières des enjeux et des ressources de grande qualité. 
Cette journée fut une réussite et elle rejoint un des buts de 
l’AIFRIS qui est celui de décloisonner les contextes et des 
manières de faire à travers des apports et des échanges 
fructueux, qui permettent de questionner les postures 
professionnelles et les nouvelles pratiques. A la sortie 
d’une telle journée, l’enthousiasme 
exprimé par le public, et par les communicant.es était 
stimulant. 

Lors de cet événement, une collaboration entre 
associations nationales a eu lieu, particulièrement avec 
l’ABFRIS. Deux collègues, Aline Bingen et Laetitia Melon, 
ont ainsi participé à la synthèse de la journée. François 
Gillet, président des CSP de l’AIFRIS nous a fait le plaisir 
d’être présent.  (Récit de la journée dans la Lettre de 
l’AIFRIS, no 54) 
 
Durant cette année, l’ASFRIS s’est aussi préoccupé 
à mobiliser des professionnel.les pour participer au 
webinaire de l’AIFRIS qui a eu lieu le 10 avril dernier et 
dont la démarche se poursuivra en principe à Dakar en 
novembre 2025. Mobiliser, impliquer, soutenir, s’engager, 
voir accompagner les différents acteurs sont les activités 
que mènent les membres du comité de l’ASFRIS pour 
faire vivre nos associations nationales et internationales. 
L’engagement de chacune et de chacun est précieux et 
permet des moments de convivialité qui sont appréciés. 
Une question reste : comment rendre attractif et visible le 
travail de notre association pour inciter des personnes à 
devenir membres et soutenir son développement. Un des 
enjeux de l’ASFRIS est de pouvoir renouveler le comité et 
de disposer de force supplémentaire venant des quatre 
piliers valorisés au sein de nos associations,  pour entre 
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autres, soigner la communication. Autre point, le fonds 
financier mis à disposition de membres ne disposant pas 
ou peu de ressources de leur employeur pour participer à 
des activités ou congrès mérite d’être alimenté. 

Nous profitons de ce mot pour remercier Chantal Piccand-
Pasche  qui a repris la trésorerie de l’ASFRIS . Un merci 
chaleureux à tous les membres du comité pour leur 
investissement. 

Le 10 juin prochain à 17h30 l’ASFRIS à Genève tiendra son 
assemblée générale annuelle, durant laquelle les membres 
du comité seront réélus ou non. Nous invitons toutes et 
tous à y participer et à venir entendre la conférence qui 
suivra. 

Mauro MERCOLLI et Françoise TSCHOPP
Pour la Présidence de l'ASFRIS

● Des nouvelles de l'AFRIS France

Afris France poursuit son cycle de rencontres autour du 
livre blanc du travail social.
Dans cette dynamique et en lien avec le Haut Conseil en 
Travail Social, une série de tables rondes est organisée en 
2025.

Le 6 mars dernier a donc lieu une rencontre format 
webinaire intitulée « l’éthique et l’intelligence émotionnelle 
dans le travail social »

Plusieur·es intervenant·es pour cette table ronde qui a 
réuni près de 200 personnes.

Il est possible de retrouver le replay de cette table ronde en 
allant sur le site d’Afris France :
https: //afris-france.org/save-the-date-6-mars-2025-
webinaire-sur-lethique-et-lintelligence-emotionnelle-
dans-le-travail-social/

La prochaine table ronde se tiendra le 7 juillet 2025 sur le 
thème « le travail social vert »

David RYBOLOVIECZ, Président
Pour le Conseil d'Administration

● Des nouvelles de l'ABFRIS (Belgique)

2025 a débuté par la demi-journée de Mise au Vert 
du conseil d’administration de l’ABFRIS dans un lieu 
particulier, l’écomusée du Viroin à Treignes. 
Pourquoi ce déplacement dans ce lieu culturel de la 
région de Viroinval ? Tout d’abord, pour nous assurer 
physiquement d’une pause dans le rythme parfois effréné 
de nos activités respectives. Il nous a semblé important de 
nous mettre à l’écart pour réfléchir ensemble aux manières 
de poursuivre sereinement le travail associatif. Les actrices 
et acteurs engagés que nous sommes désirent continuer 
à reprendre du souffle quand ils s’engagent bénévolement 
pour l’association. L’Abfris est un lieu de ressourcement, 
dans tous les sens du terme. Ensuite, parce que pour 
enclencher nos réflexions, nous avons décidé de nous 
mettre en création. L’écomusée est un lieu privilégié pour 
découvrir la vie paysanne et interroger les savoir-faire 
artisanaux des communautés villageoises. Nous y avons 
donc éprouvé nos arts de faire, nous sommes essayés à 
l’artisanat en travaillant le cuir. En fabriquant ensemble 
des objets, nous avons renforcé nos liens dans l’action et 
ouvert un champ de réflexion alternatif. 

Une source d’inspiration bienvenue pour le lancement 
de la collection de l’ABFRIS : PEPITES, pour Publications 
d’Expérimentations Partagées dans l’Intervention, le 
Travail et l’Enseignement du social.

Cette collection a été créée pour répondre au défi de la 
valorisation des savoirs issus d’initiatives participatives. En 
effet, le transfert de ces connaissances par écrit est parfois 
freiné par les codes de l’édition scientifique et nous avons 
été interpellés par le manque d’espaces d’expression 
souples pour mettre en valeur la richesse des résultats 
obtenus.  

Le premier ouvrage, Mémo sur 
l’argent des pauvres, est paru en 
mars et donne le ton de la ligne 
éditoriale de la collection. Par un 
ensemble d’unités de sens, le collectif 
d’auteurs du RWLP - Réseau Wallon 
de Lutte contre la Pauvreté et de l’asbl 
RTA - Réalisation Téléformation et 
Animation, retrace son parcours de 

recherche participative avec des acteurs aux positionnalités 
variées. Il s’agit d’une recherche participative à finalité 
émancipatrice-militante, que certains auteurs qualifient 
de « radicale ». Elle s’inscrit en effet dans une double 
perspective de pluralisme épistémologique et de lutte 
contre les oppressions. 
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Pluralisme épistémologique, tout d’abord, car cette 
recherche favorise le croisement des savoirs de manière 
non hiérarchisée. Ainsi, les unités de sens se construisent 
aléatoirement, tantôt à partir d’un constat professionnel, 
tantôt du témoignage d’un témoin militant du vécu, 
tantôt d’un auteur scientifique, sans que l’un prédomine 
sur l’autre. L’ensemble offre un point de vue qui dépasse la 
logique illustrative, voire de l’extraction des savoirs, comme 
lorsque la participation se cantonne à la consultation et à 
l’exploitation de données.
Participation et lutte contre les oppressions, ensuite, car 
en soutenant la participation des personnes concernées 
à chaque étape de la recherche, de la définition de la 
question ou des questions de recherche jusqu’à l’écriture, 
en passant par la collecte de matériau, son analyse, et la 
diffusion des résultats. On y est, aujourd’hui, à l’étape de 
diffusion des résultats, et on discutera ensemble de son 
utilisation dans une visée d’action. 
Un événement d’inauguration a eu lieu le 14 mars dernier, 
en présence du collectif d’auteurs qui avait préparé une 
animation permettent aux participants venus de tous 
les horizons de se rencontrer et d’échanger autour de 
quelques extraits du livre.

Débats, discussions, témoignages, analyses ont fusé dans 
une ambiance délicieusement conviviale.

La parution augure ainsi d’un cycle d’activités de 
présentations et de rencontres, avec des moments 
d’action en Belgique francophone. En mai à Namur, en 
juin à Charleroi, en octobre à Mons, en novembre à Liège… 
les membres de l’ABFRIS sont des relais de premier 
plan pour parler de l’ouvrage. Chacune des activités 
de présentation vise à favoriser la rencontre d’acteurs 
concernés par l’intervention sociale, dans des lieux 
différents, comme des lieux de formation, des colloques 
ou encre des espaces citoyens. Soyez les bienvenus si vous 
êtes de passage en Belgique, nous nous ferons un plaisir 
de vous accueillir. Nous sommes également partants pour 
présenter l’ouvrage auprès de la communauté de l’AIFRIS 
à partir de 2026.

En attendant, le plaisir de vous en parler de vive voix, nous 
vous souhaitons bonne lecture, nous vous remercions déjà 
de soutenir la diffusion de cet ouvrage. Il est en vente dès 
à présent pour le prix de 19 €, vous trouverez toutes les 
informations nécessaires pour passer commande dans 
l’affiche en pièce jointe ou via ce lien :
>>> passer commande <<<.

Comme à l’accoutumée, l’ensemble des recettes récoltées 
ira à notre fonds de solidarité pour soutenir la participation 
des membres de l’ABFRIS à diverses activités et aux 
prochains événements AIFRIS.

Pour le CA et toute l'équipe de l'ABFRIS
Bénédicte WANTIER, Présidente

•● Evénement

Le colloque « HUMANISER LE TRAVAIL SOCIAL ? 
DES MÉTIERS EN DILEMMES ET EN (RE)
CONFIGURATIONS » aura lieu du 27 au 29 août 2025 
à Fribourg (Suisse).

Le 2ème colloque international et interdisciplinaire du GIS 
Hybrida-IS, en collaboration avec le domaine Travail social 
de la Haute Ecole Spécialisée de Suisse Occidentale, sur 
le thème « Humaniser le travail social ? Des métiers en 
dilemmes et en (re)configurations » aura lieu du 27 au 29 
août 2025 à Fribourg (Suisse).
Vous pouvez accéder à la page d’accueil du colloque 
où vous trouverez toutes les informations nécessaires à 
l’adresse suivante :

http://www.humaniserTS2025.ch/

 
Pour l’équipe de direction du GIS Hybrida-IS
Philippe Lyet
Directeur-adjoint

•● Publications
Le sociographe n°88  : TRAVAIL SOCIAL ET 
POLITIQUE : AU PIED DU MUR
Auteurs : Dossier thématique coordonné par Pascaline 
Delhaye), Léo Lebrun et Alexia Duytschaever 

Être au pied du mur, cela signifie 
ne plus avoir d’échappatoire, ne 
plus pouvoir reculer devant un 
problème ou une responsabilité, 
déterminant la contrainte à agir 
autant que l’impossibilité de se 
sortir de la situation contraignante.

Dans un contexte politique 
français, mais aussi international, 
de mise en tension de ce que l’on 
pouvait prendre pour acquis en 
termes de démocratie, ce numéro 

se propose de remettre sur le métier la question des liens 
inextricables, mais souvent impensés, qui lient le travail 
social avec le politique. Il donnera la parole à des étudiants, 
des professionnels de l’action sociale, des formateurs et 
des chercheurs, dans une perspective historique, mais 
aussi ancrée dans notre contemporain, autour des enjeux 
d’engagements, de résistance, de position et de risque.

Pour ne pas aller dans le mur !

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=rsR5AvIhbkKq964M0NEB8AeLHw38XjNOucSsd07_J65UNThRS0RXQ0w1MzZHSE9CNzczM05SWjBWSi4u
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PENSER L'ITINÉRENCE AU FÉMININ
Sous la direction de : Jacinthe Rivard , Elisabeth Greissler
Editeur : Presses de l'Université du Québec

Quels sont les modèles théoriques 
et conceptuels permettant de 
définir la qualité éducative ? 
Comment les personnes 
éducatrices, les gestionnaires, les 
parents et les enfants, ainsi que les 
décideurs contribuent-ils à la 
qualité éducative ? Cet ouvrage 
explore des solutions pour accroître 
la qualité éducative.

Feuilleter la nouvelle publication

EFFICACITÉ ET PERFORMANCE AU TRAVAIL
Un autre regard

Auteurs : Richard Wittorski et Patrick Obertelli
Editeur : Champ Social

La référence à l’efficacité et la 
performance traverse bien des 
discours professionnels, 
institutionnels, politiques et 
sociaux à tel point qu’il est assez 
courant d’entendre dire que la 
quête d’une efficacité toujours 
plus grande du travail, de 
l’enseignement, de la formation, 
de la vie sociale plus largement... 
serait le symptôme d’une société 
hyper-moderne. L’omniprésence 
de cette référence dans la 
réalisation du travail, dans la 

conduite de sa vie… a pour effet de mettre au premier plan 
de nos existences les buts, les finalités et le résultat 
évaluable, donc la performance, conduisant alors, selon 
certains, à instaurer un climat de concurrence entre les 
individus et surtout laissant à penser qu’il est anormal et 
interdit de « perdre son temps ». Or, l’existence humaine 
ne semble pas naturellement fondée d’abord sur la preuve 
permanente de l’obtention d’un résultat. Mais alors, 
pourquoi la référence à l’efficacité domine-t-elle la vie 
sociale, la vie au travail voire même la vie personnelle ? Y 
a-t'il une seule façon de penser l’efficacité ? 
Cet ouvrage a pour intention de traiter ces questions en 
réunissant des points de vue différents d’économiste, de 
gestionnaire, de compagnon du devoir, de spécialiste de 
l’analyse du travail.

L’INTERVENTION POLICIÈRE
Emploi de la force et enjeux actuels
Auteur : Rémi Boivin
Editeur : Presses de l'Université du Québec

Qui n’a jamais vu une intervention 
policière musclée, applaudi ou 
critiqué ces actions sans vraiment 
en comprendre les tenants et les 
aboutissants? Quels sont les 
enjeux et le travail complexe qui 
encadrent ces interventions? 
Rédigé dans un langage accessible, 
cet ouvrage répond à ces questions 
en abordant les origines de 
l’institution, le cadre d’analyse de 
l’emploi de la force, l’efficacité 
souhaitée de la police, 
l’abolitionnisme policier et les 

mécanismes de contrôle des inconduites.

Feuilleter la nouvelle publication 

PLACEMENT EN FAMILLE D'ACCUEIL ET 
PROTECTION DE LE JEUNESSE
Pratiques, recherches et enjeux
Sous la direction : Doris Chateauneuf, Geneviève Pagé, 
Karine Poitras, Marie-Andrée Poirier
Editeur : Presses de l'Université du Québec

Le placement en famille d’accueil 
constitue une composante 
incontournable des services de 
protection de l’enfance. Au Québec 
comme ailleurs, le recours au 
placement comme solution de 
dernier recours soulève des enjeux 
importants sur les plans juridique, 
psychologique, familial et social.
Qui sont les différents acteurs 
impliqués ? Quels défis les enfants 
et les adultes touchés par le 
placement rencontrent-ils ? De 

quelle façon le placement en milieu familial a-t-il évolué ?
Cet ouvrage examine en détail les relations familiales, les 
expériences et les défis rencontrés par les parents d’origine, 
les enfants, les parents d’accueil et les intervenants sociaux. Il 
se distingue par son approche multidisciplinaire qui permet 
d’offrir un portrait complet du placement en milieu familial.
Les réflexions et les solutions proposées aux défis et aux 
enjeux soulevés intéresseront autant les spécialistes du 
droit, du travail social, de la psychologie que ceux de la 
psychoéducation.

https://www.puq.ca/catalogue/livres/penser-itinerance-feminin-3743.html
https://www.puq.ca/catalogue/livres/intervention-policiere-5026.html
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DÉCLOISONNER LES SAVOIRS
Retours d'expériences de recherches collaboratives

Auteurs : Pierre Artois, Jacques Moriau  et Martin Wagener
(dir.)
Editeur : Editions de l'Université de Bruxelles

La recherche collaborative prend 
aujourd'hui de plus en plus 
d’importance. Cet ouvrage explore 
ses richesses et ses défis, où 
chercheurs académiques et 
acteurs de terrain coconstruisent 
le savoir. À travers une série de 
retours d'expérience au sein des 
secteurs de l’action sociale et de la 
santé, les auteurs interrogent la 
place de la recherche non 
académique dans un monde en 
mutation. Ils y décryptent les 
obstacles, les dynamiques 

politiques et les opportunités qu’offre la recherche 
collaborative pour répondre à des problématiques sociales 
complexes. Une lecture indispensable pour quiconque 
souhaite mieux comprendre ce dialogue entre science et 
société, et s’outiller pour mener des projets innovants et 
ancrés dans la réalité.

CHANGER DE REGARD SUR LES 
ORGANISATIONS DU TRAVAIL SOCIAL
Une approche par les seuils
Auteur : Roland Janvier
Editeur : L'Harmattan

« Combien as-tu de salariés dans 
ton établissement ? »
« Combien de personnes prenez-
vous en charge ? »
C’est souvent par ce genre de 
questions que des directeurs 
d’établissements ou de services 
sociaux et médico-sociaux entrent 
en contact. La reconnaissance est 
liée à des normes quantitatives, 
plus il y en a, plus c’est important.
Cette vision des organisations du 
travail social par leurs stocks occulte 
une approche plus qualitative 

qui s’intéresserait plutôt aux capacités d’échanges et 
d’interactions que génèrent les établissements et services 
au profit de leurs bénéficiaires et avec leur environnement.
Roland Janvier propose dans cet essai de faire un pas de 
côté pour analyser les organisations du travail social. C’est 
en s’intéressant aux seuils des organisations que l’on peut 
embrasser plus largement les réalités des établissements 
et services sociaux et médico-sociaux. 

COMPRENDRE LES IMPACTS DU TRAVAIL 
SOCIAL SUR LES FAMILLES
Une exploration à la Caf de Seine-Maritime

Auteurs : Les travailleurs sociaux de la Caf de Seine-
Maritime
Editeur : Champ Social

La Caisse d’allocations familiales 
de Seine-Maritime a souhaité 
évaluer les effets de 
l’accompagnement social réalisé 
auprès de familles allocataires 
sous la forme d’une recherche-
action. Elle en a confié la mise en 
oeuvre à un groupe de 
professionnelles, soutenues par le 
cabinet Copas et en collaboration 
avec le Cirnef, laboratoire de 
recherche de l’université de Rouen. 
Collectivement rédigé par le 
groupe d’acteurs-chercheurs, le 
livre rend compte des impacts 

d’une intervention sociale mobilisant une approche dite 
« proactive », qui donne à l’institution l’initiative de la 
relation d’accompagnement. Parmi les réflexions 
proposées : comment concilier initiative institutionnelle et 
renforcement du pouvoir d’agir des personnes 
accompagnées ? L’« aller-vers » mobilisé par les travailleurs 
sociaux est-il susceptible de favoriser cette réconciliation ? 

Cette Lettre a été réalisée grâce à la contribution de 
différents membres de l’AIFRIS.

Un merci tout particulier : 

- �aux équipes des associations nationales et à leurs 
présidences pour les informations et indications 
fournies

- �aux membres du CA, du CSP et de l’A.G. de l’AIFRIS 
pour leur soutien

- à tous les contributeurs

L’équipe de rédaction de la Lettre de l’AIFRIS  

François GILLET
Pierre LALART
Francis LOSER

Pour publications dans la lettre, merci 
d’envoyer vos propositions à

lalettre_aifris@aifris.eu 


